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Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerkldrung wurde verfasst, um gemdaB den Vorgaben der Datenschutz-
Grundverordnung (EU) 2016/679 und anwendbaren nationalen Gesetzen zu erkldren, welche
personenbezogenen Daten der Verein ,,Special Animals* als Verantwortlicher und die vom
Verein beauftragten Auftragsverarbeiter (z. B. Provider) verarbeiten bzw. zukUnftig verarbeiten
werden und welche rechtmdaBigen Moglichkeiten fir die Nutzer der Website bestehen.

Der Verein informiert, dass im Rahmen der Geschaftstétigkeiten nur dann personenbezogene
Daten verarbeitet werden, wenn eine entsprechende gesetzliche Grundlage gegeben ist.

Der Nutzer kann sich bei Anliegen an die verantwortliche Stelle wenden, den vorhandenen
Links folgen bzw. sich weitere Informationen auf Drittseiten ansehen.

Verantwortliche Stelle:

Special Animals — Hunde fir besondere Einsatze
HausfeldstraBe 22/R8/H9

1220 Wien

lovelyworkaholics@gmail.com

+43 699 10297799

1. Anwendungsbereich
Dieses DatenschutzerklaGrung gilt fUr alle von im Verein verarbeiteten personenbezogenen
Daten und fUr alle personenbezogenen Daten, die von uns beauftragte Firmen
(Auftragsverarbeiter) verarbeiten.
Mit personenbezogenen Daten sind Informationen im Sinne des Art. 4 Nr. 1 DSGVO gemeint,
wie Name, E-Mail-Adresse und postalische Anschrift einer Person. Die Verarbeitung
personenbezogener Daten sorgt dafir, dass Dienstleistungen angeboten werden kénnen,
online und offline.

Der Anwendungsbereich dieser Datenschutzerkldrung umfasst:
e dalle Onlineauftritte (Websites, Onlineshops), die vom Verein betrieben werden
e Social Media Auftritte und E-Mail-Kommunikation
e mobile Apps fUr Smartphones und andere Endgerdte

2. Rechtsgrundiagen
Der Verein bezieht sich auf die Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 27. April 2016. (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/2uri=celex%3A32016R0679)

In Osterreich gilt zusétzlich das Bundesgesetz zum Schutz natirlicher Personen bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten (Datenschutzgesetz).
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Daten werden nur verarbeitet, wenn mindestens eine der folgenden Bedingungen zutrifft:

1. Einwiligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO): Einwiligung, Daten zu einem bestimmten Zweck
zu verarbeiten.

2. Vertrag (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO): Verarbeitung von Daten zur Erfllung von
vertraglichen oder vorvertraglichen Pflichten.

3. Rechiliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit ¢ DSGVO): Verarbeitung von Daten bei einer
rechtlichen Verpflichtung.

4. Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO): Im Falle berechtigter Interessen, die die
Grundrechte nicht einschrénken, wird eine personenbezogene Datenverarbeitung
vorbehalten.

3. Kontaktdaten des Verantwortlichen
Bei Fragen zum Datenschutz kann folgende Person bzw. Stelle kontaktiert werden:

Special Animals — Hunde fUr besondere Einsatze
Gabi Glaser

HausfeldstraBe 22/R8/H9%

1220 Wien

lovelyworkaholics@gmail.com

Telefon: +43 699 10297799
https://www.special-animals.at

4. Speicherdaver
Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fur die Bereitstellung der
Dienstleistungen und Produkte unbedingt notwendig ist. Personenbezogene Daten werden
geldscht, sobald der Grund fur die Datenverarbeitung nicht mehr vorhanden ist. In einigen
Fallen verpflichtet das Gesetz dazu, bestimmte Daten auch nach dem Wegfall des
ursprunglichen Zwecks zu speichern.

Sollte der Nutzer die Loschung seiner Daten winschen oder die Einwilligung zur
Datenverarbeitung widerrufen, werden die Daten so rasch wie moglich und soweit keine Pflicht
zur Speicherung besteht, geldscht.

Der Nutzer hat laut DSGVO Rechte, damit es zu einer fairen und fransparenten Verarbeitung
von Daten kommt. Genaue Informationen findet man dazu in der DSGVO Art. 13,15, 16, 17, 18,
19, 21 und 22.

Bei VerstoBen gegen den Datenschutz, oder Verletzung der datenschutzrechtlichen Anspriche,
kann Beschwerde bei der Aufsichtsbehodrde eingereicht werden:

Osterreichische Datenschutzbehdrde
Barichgasse 40-42, 1030 Wien

Tel.Nr.: +43 1 52 152-0

E-Mail-Adresse: dsb@dsb.gv.at
Website: https://www.dsg.gv.at
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5. Sicherheit der Datenverarbeitung
Um personenbezogene Daten zu schitzen, werden sowohl technische als auch
organisatorische MaBnahmen umgesetzt. Wo es moglich ist, werden personenbezogene Daten
verschlUsselt oder pseudonymisiert. Dadurch wird es im Rahmen der Moglichkeiten erschwert,
dass Dritte aus den Daten auf persdnliche Informationen schlieBen kénnen.
(Art. 25 DSGVO ,,Datenschutz durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche
Voreinstellungen)

6. Verschlisselung mit hitps und Einsatz von TLS
Es wird HTTPs (Hypertext Transfer Protocol Secure =, sicheres Hypertext Ubertragungsprotokoll)
verwendet, um Daten abhdrsicher im Internet zu Ubertragen. Das bedeutet, das die komplette
Ubertragung aller Daten vom Nutzer-Browser zum Webserver des Vereins abgesichert ist. (Art. 25
Abs. 1 DSGVO)
Durch den Einsatz von TLS (Transport Layer Security), einem VerschlUsselungsprotokoll zur
sicheren DatenUbertragung im Internet, kann der Schutz vertraulicher Daten sichergestellt
werden.

7. Kommunikation
Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen und per Telefon, E-Mail oder Online-Formular
kommunizieren, kann es zur Verarbeitung personenbezogener Daten kommen.

& Befroffene: Alle, die mit uns per Telefon, E-Mail oder Online-Formular kommunizieren
Verarbeitete Daten: z. B. Telefonnummer, Name, E-Mail-Adresse, eingegebene
Formulardaten. Mehr Details dazu finden Sie bei der jeweils eingesetzten Kontaktart

& Iweck: Abwicklung der Kommunikation mit Kunden, Geschdéftspartnern usw.

[] Speicherdauer: Dauer des Geschdftsfalls und der gesetzlichen Vorschriften

8B Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwiligung), Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
(Vertrag), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigte Interessen)

8. Cookies
Unsere Website verwendet HTTP-Cookies, um nutzerspezifische Daten zu speichern.

& Beftroffene: Besucher der Website

& Zweck: abhdngig vom jeweiligen Cookie. Mehr Details dazu finden Sie weiter unten bzw.
beim Hersteller der Software, der das Cookie setzt.

Verarbeitete Daten: Abhdngig vom jeweils eingesetzten Cookie. Mehr Details dazu finden
Sie weiter unten bzw. beim Hersteller der Software, der das Cookie setzt.

[] Speicherdauer: abhdngig vom jeweiligen Cookie, kann von Stunden bis hin zu Jahren
variieren

8B Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO
(Berechtigte Interessen)
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9. Webhosting
Wenn Websites besucht werden, werden gewisse Informationen — auch personenbezogene
Daten — automatisch erstellt und gespeichert, so auch auf dieser Website. Diese Daten sollten
maoglichst sparsam und nur mit Begrindung verarbeitet werden. Mit Website ist die Gesamtheit
aller Webseiten auf einer Domain, d.h. alles von der Startseite (Homepage) bis hin zur aller
letzten Unterseite gemeint, z. B. ,beispiel.de" oder ,,musterbeispiel.com*.

&8 Betroffene: Besucher der Website

& Iweck: professionelles Hosting der Website und Absicherung des Betriebs

Verarbeitete Daten: IP-Adresse, Zeitpunkt des Websitebesuchs, verwendete Browser und
weitere Daten. Mehr Details dazu findet man auch beim jeweils eingesetzten Provider

[] Speicherdauer: abh&ngig vom jeweiligen Provider, normalerweise 2 Wochen

8B Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO (Berechtigte Interessen)

10. Website Baukastensysteme
Auf der Website des Vereins wird ein Website Baukastensystem verwendet. Baukastensysteme
sind besondere Formen eines Content-Management-Systems (CMS)

& Betroffene: Besucher der Website

& Iweck: Optimierung unserer Serviceleistung

Verarbeitete Daten: Daten wie etwa technische Nutzungsinformationen wie
Browseraktivitat, Clickstream-Aktivitaten, Sitzungs-Heatmaps sowie Kontaktdaten, IP-Adresse
oder Ihr geografischer Standort. Mehr Details dazu finden Sie weiter unten in dieser
DatenschutzerklGrung und in der Datenschutzerkldrung der Anbieter.

[] Speicherdauer: h&ngt vom Anbieter ab

8B Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigte Interessen), Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO (Einwilligung)

11. Social Media
Zusdatzlich zur Website ist der Verein auf der Social-Media-Plattform Facebook aktiv.

& Befroffene: Besucher der Website

& Iweck: Darstellung und Optimierung unserer Serviceleistung, Kontakt zu Besuchern,
Interessenten u.a., Werbung

Verarbeitete Daten: Daten wie etwa Telefonnummern, E-Mail-Adressen, Kontaktdaten,
Daten zum Nutzerverhalten, Informationen zu Ihrem Gerét und lhre IP-Adresse.

Mehr Details dazu finden Sie beim jeweils eingesetzten Social-Media-Tool.

[] Speicherdauer: abh&ngig von den verwendeten Social-Media-Plattformen

8B Rechtsgrundliagen: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(Berechtigte Interessen)
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12. Facebook Datenschutzerkldrung
Wir verwenden auf unserer Website ausgewdhlte Tools von Facebook. Facebook ist ein Social
Media Network des Unternehmens Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2 Ireland.
Wenn Uber unsere eingebetteten Facebook-Elemente oder Uber unsere Facebook-Seite
(Fanpage) Daten von Ihnen erhoben und weitergeleitet werden, sind sowohl wir als auch
Facebook Irland Ltd. dafur verantwortlich. FUr die weitere Verarbeitung dieser Daten tragt
Facebook allein die Verantwortung. Unsere gemeinsamen Verpflichtungen wurden auch in
einer &ffentlich zugénglichen Vereinbarung unter
https://www.facebook.com/legal/controller addendum verankert.

Facebook verarbeitet Daten u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass nach Meinung
des Europdischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fur den Datentransfer
in die USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fUr die RechtmdaBigkeit und Sicherheit

der Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empféangern mit Sitz in Drittstaaten (auBerhalb der
Europdischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder einer
Datenweitergabe dorthin verwendet Facebook von der EU-Kommission genehmigte
Standardvertragsklauseln (= Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Diese Klauseln verpflichten
Facebook, das EU-Datenschutzniveau bei der Verarbeitung relevanter Daten auch auBerhalb
der EU einzuhalten. Diese Klauseln basieren auf einem DurchfUhrungsbeschluss der EU-
Kommission. Sie finden den Beschluss sowie die Klauseln u.a. hier:
https://ec.europa.eu/germany/news/20210604-datentransfers-eu de.

Wir hoffen, wir haben Ihnen die wichtigsten Informationen Gber die Nutzung und
Datenverarbeitung durch die Facebook-Tools nGhergebracht. Wenn Sie mehr darGber erfahren
wollen, wie Facebook Ihre Daten verwendet, empfehlen wir Innen die Datenrichtlinien auf
https://www.facebook.com/about/privacy/update.

& Beftroffene: Besucher der Website

& Iweck: Optimierung unserer Serviceleistung

Verarbeitete Daten: Daten wie etwa Kundendaten, Daten zum Nutzerverhalten,
Informationen zu Ihrem Ger&at und lhre IP-Adresse.

Mehr Details dazu finden Sie weiter unten in der Datenschutzerkl&rung.

[] Speicherdauer: bis die Daten fUr Facebooks Zwecke nicht mehr ntzlich sind

8B Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(Berechtigte Interessen)
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13. Benutzerdefinierte Google Suche Datenschutzerklarung
Wir haben auf unserer Website das Google-Plug-in zur benutzerdefinierten Suche eingebunden.
Google ist die groBte und bekannteste Suchmaschine weltweit und wird von dem US-
amerikanische Unternehmen Google Inc. betrieben. FUr den europdischen Raum ist das
Unternehmen Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland)
verantwortlich. Durch die benutzerdefinierte Google Suche kdnnen Daten von Ihnen an
Google Ubertragen werden

Google verarbeitet Daten u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass nach Meinung des
Europdischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fUr den Datentransfer in die
USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fUr die RechtmdaBigkeit und Sicherheit der
Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfangern mit Sitz in Drittstaaten (auBerhalb der
Europdischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder einer
Datenweitergabe dorthin verwendet Google von der EU-Kommission genehmigte
Standardvertragsklauseln (= Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Diese Klauseln verpflichten Google,
das EU-Datenschutzniveau bei der Verarbeitung relevanter Daten auch auBerhalb der EU
einzuhalten.

Wir hoffen wir konnten Ihnen die wichtigsten Informationen rund um die Datenverarbeitung
durch Google ndherbringen. Wenn Sie mehr darUber erfahren wollen, empfehlen wir die
umfangreiche Datenschutzerkldrung von Google unter
https://policies.google.com/privacy¢hl=de.

& Beftroffene: Besucher der Website

& Iweck: Optimierung unserer Serviceleistung

Verarbeitete Daten: Daten wie etwa IP-Adresse und eingegebene Suchbegriffe werden bei
Google gespeichert

Mehr Details dazu finden Sie weiter unten in dieser DatenschutzerklGrung.

[] Speicherdauer: die Speicherdauer variiert abhdngig von den gespeicherten Daten

8B Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(Berechtigte Interessen)
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14. Google Maps Datenschutzerklérung
Wir benUtzen auf unserer Website Google Maps der Firma Google Inc. FUr den europdischen
Raum ist das Unternehmen Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4,
Irland) fUr alle Google-Dienste verantwortlich. Mit Google Maps kdnnen wir Ihnen Standorte
besser zeigen und damit unser Service an lhre BedUrfnisse anpassen. Durch die Verwendung
von Google Maps werden Daten an Google Ubertragen und auf den Google-Servern
gespeichert

Google verarbeitet Daten u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass nach Meinung des
Europdischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fUr den Datentransfer in die
USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fUr die RechtmdaBigkeit und Sicherheit der
Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfangern mit Sitz in Drittstaaten (auBerhalb der
Europdischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder einer
Datenweitergabe dorthin verwendet Google von der EU-Kommission genehmigte
Standardvertragsklauseln (= Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Diese Klauseln verpflichten Google,
das EU-Datenschutzniveau bei der Verarbeitung relevanter Daten auch auBerhalb der EU
einzuhalten. Diese Klauseln basieren auf einem DurchfUhrungsbeschluss der EU-Kommission. Sie
finden den Beschluss sowie die Klauseln u.a. hier:
https://ec.europa.eu/germany/news/20210604-datentransfers-eu_de.

Wenn Sie mehr Uber die Datenverarbeitung von Google erfahren wollen, empfehlen wir Ihnen
die hauseigene Datenschutzerkldrung des Unternehmens unter
https://policies.google.com/privacyehl=de.

& Betroffene: Besucher der Website

& Iweck: Optimierung unserer Serviceleistung

Verarbeitete Daten: Daten wie etwa eingegebene Suchbegriffe, Ihre IP-Adresse und auch
die Breiten- bzw. Lingenkoordinaten.

Mehr Details dazu finden Sie weiter unten in dieser Datenschutzerkldrung.

[] Speicherdauer: abh&ngig von den gespeicherten Daten

8B Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(Berechtigte Interessen)
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